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ASUNTO: CONGESTION EN LAS VIAS CON DIRECCION A PUERTO

Estimados Clientes,

Informamos que se viene presentando un alto nivel de congestion vehicular en las vias
principales de acceso a los Puertos APM/DPW, lo cual viene generando retrasos en las
operaciones de Importacién y Exportacion de carga afectando considerablemente el
normal desenvolvimiento del flujo de carga.

Por favor considerar que IMUPESA viene realizando todos los esfuerzos necesarios para
el cumplimiento de los plazos, sin embargo, la actual coyuntura y los sobrecostos
operativos que estos pudieran generar escapan de nuestro control, por lo que IMUPESA
no asumira ninguna responsabilidad por los sobrecostos que se puedan incurrir (uso de
area, cancelaciones, entre otros).
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Atentamente,
Departamento de Atencion al cliente

Callao, 29 de noviembre del 2024




