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GUIA DE PAGO PARA SERVICIOS DE RETIRO
CARGA FCL

Estimados Clientes

Pensando en simplificar los procesos y optimizar tiempos para validaciones de
abonos, se ha optado por implementar el servicio de recaudo via ASBANC. Con esta
accion se obtendra un tiempo de respuesta casi inmediato a los pagos que realicen
para sus servicios al contado.

Este nuevo proceso implicara que los pagos de los servicios al contado se realicen
directamente en el canal (ventanilla, app, web) del banco de su eleccion: BBVA,
SCOTIABANK y BCP (*) con el cédigo que se les brindara. Dicho cddigo sera
emitido directamente por el SIGLA cuando generen sus solicitudes y deberan
buscarlo via las opciones de “Pago de Servicios” digitando el mismo codigo en las
plataformas bancarias mencionadas.

Dicha operativa de pagos iniciara a partir del dia 01/06/26
(*) Por favor revisar el horario del banco de su eleccion.

A continuacion, encontraran la Guia de usuario.

IMPORTANTE:

El cliente/usuario de la plataforma, al acceder y completar la informacion
relacionada con los servicios que esta requiriendo, acepta ser responsable de toda
la informacion completada y proporcionada por este medio, dando la misma por
valida, por tanto, acepta sin lugar a cambios que sera empleada como base para la
emision de los comprobantes de pago.

En caso el cliente / usuario, solicite correccion de los datos ya insertados en la
plataforma para la emision de los comprobantes de pago, esto conllevara a efectuar
validaciones previas que estaran sujetas a gastos administrativos de acuerdo con
el tarifario vigente.
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Procedimiento de pago segun banco:

A continuacion, se detallan los pasos a seguir segin el banco y canal elegido:

Pago via Telecrédito - BCP

Para realizar pagos a traves del servicio de Recaudacién del Banco de Crédito del
Per( (BCP), puedes utilizar diversos canales que la entidad pone a disposicion. A
continuacion, te detallo como efectuar estos pagos:

Banca por Internet:
— Paso 1: En el menu superior, busca la opcion "PAGOS" y luego "SERVICIOS”

58CP> AL, i

Pago de servicios

Pagos frecuentes

Ingresa a Telecrédito Web
y selecciona:

—> Pagos
—> Servicios

—> Clic en botén
Nuevo pago de servicios

— Paso 2: seleccionar IMUPESA, el tipo de servicio: IMUPESA DOLARES /
IMUPESA SOLES y digitar el ticket de pago que figura en la solicitud:

wm Tipo Booking | Serv. ExtraOrdinarff | Ticket Pago mporte USD Incluye IGV | Estado Ticket Pago |
N —

25/3/2025 PRUEBATICKET2 SECO E106922 '82.02
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>BCP> FndGt Ques EIAL om e @

Nuevo pago de servicio

Ingresamos los siguientes
datos:

Busca la empresa y agrega un servicio

- Nombre de empresa
= Seleccionar servicio

—> Cddigo de pago e v oo
Da clic en Buscar, selecciona umpi
el pago pendiente y luego
en Continuar. om
s ¢
i
— Paso 3: seleccionar la cuenta de cargo
®
SBCP> Fondicon Qunteros AL ¥ s °
@ ®
Nuevo pago de servicio
Datos del medio de pago S

2k Meters =
— Titular de la cuenta

5/305,234.86 — Cuenta cargo con saldo

La plataforma cuenta con
tipo de cambio ddlares a soles.

@ —==== ~
[ ] N
— Paso 4: verificar la opcion de pago
T
>BCP> Fundiicn Quinteros €1RL rswmsmuss @
Nuevo pago de servicio

Verificar la informacién del

Pago de servicio, da clic en

Guardar y firmar /100

e

— Paso 5: la operacion pasara a pendiente de firma
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o

ingresa tu clave de usuarlo

La operacién pasard a

ecceoe Pendiente de firma:

— Da clic en Firmar ahora

— Ingresa tu clave de 6 digitos
= Clic en Firmar pago

— Paso 6: la operacion pasara a pendiente de envio

La operacion pasara a
Pendiente de envio:

= Dar clic en Enviar ahora
- Ingresa los datos del Token
= Clic en Enviar pago

— Paso 7: Operacion procesada

LJ
>BCP> vE———

I Ostos dets operacion

I Catos dolpage

iLa operacion esta lista!

Banca Mévil (App BCP):

— Paso 1: Ingresar a la app, luego ir a la opcion de Operaciones
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9 Comtasunde /360000

Y Ve CiskauMpe 554200

289

Lo més destacado

—
P «—

1. Ingresa a tu App Banca Movil BCP y luego

a la seccion de Operaciones.
-

— Paso 2: busca el nombre de la empresa: “IMUPESA”, y el tipo de servicio:
IMUPESA DOLARES / IMUPESA SOLES

— Paso 3: Ingresa el ticket de pago que figura en la solicitud:

Pagar serviclos X

& Tetet O Recargarcelular  ©Q tuz

Favoritos

° Luz del Sur

o Netflix & Chill

2. Busca el servicio o nombre de |a empresa.

(o] E106922 282.02

w Tipo Booking | Serv. ExtraOrdina 1 Ticket Pago Mmporte USD Incluye IGV | Estado Ticket Pago |
38792 N

25/3/2025 PRUEBATICKET2 SECO
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S/ 180.00

3. Ingresa los datos solicitados, verifica la
deuda y elige |a cuenta o tarjeta desde la

que p3YBras.

Paso 4: confirmar con el Token digital para finalizar.

iPago de servicio exitoso!

S/ 180.00

........

mero de ? 023828482

Descripcion del pago

4. Finaliza confirmando con tu Token Digital

y jlisto!
-

Agentes y oficinas BCP:

Presencial:

o Acude a cualquier agente autorizado o a una oficina del BCP.

Procedimiento:
o Proporciona el nombre de la empresa: IMUPESA.
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o Brinda el tipo de servicio: IMUPESA DOLARES / IMUPESA SOLES

o Indica el ticket de pago que figura en la solicitud:
o) T T e SR, S e |

o Verifica los datos en el comprobante que te entregara el cajero o
agente.

Pago via BBVA Net Cash

Para realizar pagos a través del servicio de Recaudacion del BBVA Peru, puedes
utilizar diversos canales que la entidad pone a disposicion. A continuacion, te
detallo como efectuar estos pagos:
e Banca por Internet:

— Paso 1: Ingresa a tu cuenta en bbva.pe.

25 bbvanetcash.pe/DFAUTH8S5/mult/KDPOSolicitarCredenciales_es.html  w

I BBVA
BBVA Net Cash
Cambia la (' 'J
I manera de hacer =]
D  negocios con

— Paso 2: Daclic en “Paga varios” y selecciona “Pagar a Inst1tuc1ones”.

Pagos varios

Gestiona el pago de servicios e instituciones.

Operaciones

Pagar servicios

Pagar a instituciones -

— Paso 3: Ingresa el nombre del convenio: IMUPESAy selecciona el servicio
correspondiente: IMUPESA DOLARES / IMUPESA SOLES
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Pago de Instituciones

Directorio de Instituciones

] =

NOMBRE DE LA INSTITUCION

— Paso 4: Digitar el ticket de pago que figura en la solicitud:

wm Tipo Booking | Serv. ExtraOrdinarff | Ticket Pago Bmporte USD Incluye IGV | Estado Ticket Pago |

25/3/2025 PRUEBATICKET2 SECO NO - E106922 182.02

Datos del Pago a Realizar

RUC O DNI

Continuar

2. Banca Movil (App BBVA):

- Paso 1: ingresa al app, y selecciona “Pagar servicios”

Ingresos +/4.290,00 Ve al inicio, elige la cuenta
gue usaras y selecciona
Pagar servicio. - - - -,

Pom———
Gastos 5/670,05
r——14

Ver mas

CUENTAS

>
I
|
I
|
|
|
|
|

Cuenta ganad...
<8146
Cuenta facil
Cuenta ganadora emp.(pen)
3.663.7.
nta ganad 1689 .54 3663.72

{h\ ® © & @ 3663.72

Detalle de cuenta
m 2
e con Py

ULTIMOS MOVIMIENTOS

9 ko 2020
210.00
8 juio 2020
ansf plin 500.00
500.00
1 pl 500.00

— Paso 2: en “nuevo servicio” escribe IMUPESA y selecciona entre IMUPESA
DOLARES / IMUPESA SOLES
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24

Selecciona Nuevo servicio ~ 7
y escribe en el buscadorel
nombre del servicio, I
institucion o empresa que |
deseas pagar. :

SERVICIO

== | @) roevosnice

RESULTADOS

— Paso 3: ingresa el ticket de pago que figura en la solicitud y confirma el
pago con el Token Digital.

Nro Solicitud Tipo Booking | Serv. ExtraOrinarlf | Ticket Pago [lmporte USD Incluye 16V | Estado Ticket Pago |
38702 o P

25/32025 PRUEBATICKET2 SECO

E106922 282.02
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Ingresa el codigo de
@ p—— _ _ _ pago, valida los datos de
tu operacion y confirma
con Token Digital. iListo!

3809456 X i

SERVICIO

|
|
|
|
|
i
Ls Luz del Sur |

P{x;‘;m SEervicio

Operacién exitosa

530 h

380945627
28 feb 2020
S/ 388.28

mporte pagado

$/388.28

Comuisién: S/ 0.00

S/388-28 ache vencimiento 28 feb 2020

Comisién; S/ 0.00

Continuar

Luz del Sur

Suministro
3809456
Cuenta de origen
Cuenta Ganadora

+1234

Tipo de operacion

3. Agentes y oficinas BBVA:

e Presencial:
o Acude a cualquier agente autorizado o a una oficina de BBVA.
e Procedimiento:
o Proporciona el nombre de la empresa: IMUPESA
o Indicael tipo de servicio: IMUPESA DOLARES / IMUPESA SOLES
o Brinda el ticket de pago que figura en la solicitud

Nro Solicitud | Fecha ‘ Booking Tipo Booking | Serv. ExtraOrdinagl | Ticket Pago [jmporte USD Incluye IGV | Estado Ticket Pago I
38792 NO -

25/32025 PRUEBATICKET2 SECO E106922 282.02
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Pago via Telebanking - SCOTIABANK

Para realizar pagos a través del servicio de Recaudacién en Scotiabank Per(,
puedes utilizar diversos canales que la entidad pone a disposicion. A continuacion,
te detallo como efectuar estos pagos:

e Banca por Internet (Web Scotiabank):

- Paso 1: Navega a la seccion OPERACIONES - PAGOS - SERVICIOS

Operaciones v

Pagos > Servicios (

- Paso 2: Selecciona la empresa: IMUPESA (IMUPESA SOLES) / IMUPESA
(IMUPESA DOLARES)

Adicionar servicio er ®DOLARES

Empresa e institucion

Nombre de empresa e institucion

imupef

IMUPESA (IMUPESA DOLARES)

— Paso 3: Ingresa el ticket de pago que figura en la solicitud

e St oy Ty v e PRy U 1 s Tt P i oo

25/3/2025 PRUEBATICKET2 SECO E106922 282.02

- Paso 4: Verifica los datos y confirma la operacion ingresando la Clave
Digital recibida por SMS o correo.
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0 Cuenta Free
[ e ]
[ ]

2. Aplicacion Movil (App Scotiabank):

- Paso 1: ingresar a la opcion “Quiero” y selecciona “pagar”

318 ® -

F
>

Mis productos

il T ED 4

o]o)
ox

Quiero

()2 Transferir

[s7] Pagar

@ Cambiar Délares
Retirar sin Tarjeta

~~ Crear una Meta de
~ Ahorro

- Paso 2: selecciona “servicios e instituciones”
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< Pagar
. Servicios o

B o
=" instituciones

E® Recarga de saldo >
Tarjetas de Crédito

Reprogramacion de
—© Pagos

- Paso 3: busca los datos de la empresa: IMUPESA (IMUPESA SOLES) /
IMUPESA (IMUPESA DOLARES)

319 © - il i N @D #

€& imupesa X

Resultados (1)

IMUPESA >

— Paso 4: Ingresa el ticket de pago que figura en la solicitud

wm Tipo Booking | Serv. ExtraOrdinai i Ticket Pago Bmporte USD Incluye IGV | Estado Ticket Pago I

25/3/2025 PRUEBATICKET2 SECO E106922 282.02

—- Paso 5: Verifica los datos y confirma la operacion con tu token digital

3. Agentes y oficinas Scotiabank:

e Presencial:
o Acude a cualquier agente autorizado o a una oficina de Scotiabank.

¢ Procedimiento:
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Proporciona el nombre de la empresa o institucion a la que deseas
realizar el pago: IMUPESA (IMUPESA SOLES) / IMUPESA (IMUPESA
DOLARES)

Ingresa el ticket de pago que figura en la solicitud

b | Ticket Pago mporte USD incluye IGV | Estado Ticket Pago | Estado Cuslomel‘

E106922 282.02

Nro Solicitud : Fecha | Booking Tipo Booking | Serv. ExtraQrdina:

25/3/2025 PRUEBATICKET2 SECO NO

Verifica los datos en el comprobante que te entregara el cajero o
agente.

Visualizacion del comprobante

1.

IMPORTAGION

</ Direccionamiento
& Volante

& Orden Servicio
[# Retio

& CraRetro

En la siguiente pestana de “Listado”, el usuario puede visualizar los registros
de las solicitudes de retiro realizadas con anterioridad
RUTA: IMPORTACION / RETIRO / SOLICITUD RETIRO / LISTADO.

Nota: El cliente podra descargar la factura del retiro desde la columna
“Factura” ubicada en la parte derecha de la tabla.

Retiro

i/ RETIRO

L BL  Documento Nombre Archivo Rev, FacL Ovs. Fact. Rev. Finan. Obs. Finan. Rev. Doc. Obs. Doc. Estado Facturs

Muchas gracias por su preferencia.

Atentamente,

Gerencia de Finanzas Corporativas
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